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Tosin David Services bietet:

v’ (Verkaufs-)Training Ihrer Mitarbeiter
v" Verkaufshilfen und Ratgeber

v" Blitzanalysen und SPOT-CHECKS

v Kundenbefragungen und Analysen
v Gestaltung Ihrer Werbemittel
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GESCHAFTSENTWICKLUNG FUR
DIREKTVERMARKTUNG & GASTRONOMIE

Markte verandern sich. Kosten steigen. Fachkrafte
fehlen. Kunden verlangen mehr. Diese Tatsachen
kann man bedauern — oder aber nutzen. Die Zahl
der Langsamen, Unflexiblen und Probleme-Walzer
. ist immer wesentlich groRer, als die Zahl der
§_ Chancen-Sucher und Nischenfinder. Alles was Sie
auf diesen Seiten finden ist fir die Chancen-Sucher,
| die Ergebnis-Orientierten, die Individualisten und
: Niemals-Aufgeber, die kein-weiter-wie-bisher-Macher,
die neue-Wege-Beschreiter, die Erfolgs-Orientierten,
die Selbst-Reflektierten und fir all diejenigen, die
wissen, dass Mehr & Besser immer geht!

Fiir die Umsetzung lhrer Ziele bieten wir lhnen:

B’ (Verkaufs-)Training lhrer Mitarbeiter

N Verkaufshilfen und Ratgeber fiir Ihre Mitarbeiter
B’ Blitzanalysen und SPOT-CHECKS

~ Kundenbefragungen und Analysen

~ Gestaltung lhrer Werbemittel

E—- ¥/
Hohe Str. 11 - 30449 Hannover
0511/92 40 01 30
david@tosin-david-services.de

www.tosin-david-services.de
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MWehr Umsatz
SPOT-CHECKS ¢ innur 3 Tagen

Betrachten Sie lhren Betrieb durch die Kundenbrille!

Der zahlende Kunde kommt mit seinem geo6ffneten Portemonnaie und
hohen Erwartungen zu lhren Verkaufs-Standen und zu lhrem Hofladen.
Durch die Analyse von Service-Tatigkeit und Verkaufs-Aktivitat lassen sich
zuverlassige Rickschlisse hinsichtlich Kunden-Zufriedenheit und Kunden-
Bindung ziehen.

lhre Vorteile auf einen Blick!

B’ Sie erhalten Informationen aus erster Hand, direkt von lhren Kunden!

[ sie verbessern die Qualifikation und Motivation lhrer Mitarbeiter und
erzielen mehr Umsatz durch mehr Beratung & mehr Service!

™ sie wissen, in welchen Bereichen Handlungsbedarf zur Verbesserung
der Verkaufs-Leistung lhrer Mitarbeiter besteht!

B’ Sie testen die Verkaufsfahigkeiten Ihrer Mitarbeiter:
Was ist schon gut, was geht noch besser!

N sie wissen, welches Verkaufspotenzial Ihrer Mitarbeiter Sie gezielt
zur Umsatzsteigerung nutzen kénnen!

VERDIENEN SIE MEHR ALS SIE INVESTIERT HABEN!

Wir splren |hr ,Umsatz-Potenzial” auf und rechnen lhnen ganz einfach
vor, wie sich unsere Empfehlungen in barer Miinze fiir Sie auszahlen.

Unsere Analyse zeigt ganz konkret,
wie Sie lhre Leistungen im Verkauf
schnell und nachhaltig steigern. Keine
klugen Ratschldage und kostenintensive
MaBnahmen, sondern Losungen, die
einfach und praxisnah sind und sich
sofort umsetzen lassen.
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Thr Umsatz-tenzial

SPOT-CHECKS / unter der Lupe!

Kundenbrille aufgesetzt!

Im Mittelpunkt der Analyse steht die Inter- [Fg
aktion und Kommunikation lhrer Mitarbeiter |
mit dem zahlenden Kunden. Denn der Kunde
entscheidet, wohin er sein Geld tragt und
wie er seine Rolle als Multiplikator fiir lhren
Betrieb auslebt. Keiner kommt dem Kunden
naher als lhre Mitarbeiter. Hier wird das Geld
verdient! Daher halten wir es fir ausschlag-
gebend, den Malistab im eigenen Betrieb zu §
setzen, gemessen an dem, was die eigenen
Mitarbeiter tatsachlich leisten kénnen.

Unsere Analyse fiir Sie umfasst folgende Leistungen:

™ 3-4 anonyme Testkaufe

M Auf Wunsch 1 offizieller Testkauf

B’ Informationen direkt von Ihren Kunden

B’ Fotodokumentation am Stand

~ Betrachtung des Einzelhandels

™M Testkiufe und Abgleich mit lhren Mitbewerbern

~ Auswertung, Vergleich und Darstellung Ihrer Ergebnisse

Sie erhalten Ihre indiv. Analyse bereits ab 199,00 Euro je Stand*
Auch wenn lhr Betrieb gut lduft — Mehr & Besser geht immer!

Weitere Informationen zur TD-Services-Analyse erhalten Sie unter
www.tosin-david-services.de/services/blitzanalyse/

*Ab 5 Sténde, zuzlglich ges. MwsSt. & Fahrtkosten 0,35 Cent je Kilometer,
sowie Auslagen Kaufartikel




« Unser Best-Seller -

MITARBEITER-TRAINING  Scemsesah

eine eﬁfo(@mtcm Saisonl

Mehr & Besser geht immer, weil Qualitidt unendlich ist!

Mit Threm Mitarbeiter-Training unterstiitzen Sie lhre Mitarbeiter dabei noch
besser, verkaufssicherer und begeisternd mit Ihren Kunden zu interagieren.
Denn: Keiner kommt dem zahlenden Kunden so nah, wie lhre Mitarbeiter.
Wir unterstitzen SIE dabei, wenn Sie mochten. So kdnnen Sie |hr Mitarbei-
terpotenzial noch starker nutzen, damit lhre Mitarbeiter noch motivierter
und aktiver am Kunden agieren und auch in der durchaus stressigen und
fordernden Saison stets einen kiihlen Kopf behalten!

Zur Vorbereitung Ihres Mitarbeiter-Trainings erhalten Sie mein Verkaufs-
ratgeber-Paket, aus dem Sie sich die Inhalte Ihres Trainings aussuchen und
individuell zusammenstellen kdnnen. Die Durchfihrung lhres Mitarbei-
ter-Trainings erfolgt mit 2 Trainern, so dass auch groBere Teams effektiv
und interaktiv trainiert werden kénnen.

Inklusiv-Leistungen und weitere Services:

~ Die Erstellung eines indiv. Vortrags als Einflihrung inkl. Visualisierung
via Power Point, Abstimmung und Austausch vorab ist inklusive.

B’ Die Erstellung lhres indiv. Verkaufs-Trainings mit interaktiven
Praxis-Ubungen, Reflektion und Motivation ist inklusive.

~ Die Erstellung eines indiv. Mitarbeiter-Hefts als erganzende
Verkaufshilfe und als , kleines Helferlein” fir die Saison ist inklusive.

B’ Die Dokumentation und Nachbetrachtung Ihres Mitarbeiter-Trainings
ist inklusive.

Ihr Mitarbeiter-Training mit 2 Trainern, allen Inklusiv-Leistungen und
Services erhalten Sie als Trainings-Paket fir 1.800,00 Euro*

Weitere Informationen zu unseren Trainings erhalten Sie unter

www.tosin-david-services.de/services/ma-training 6@“‘0““(3 W
&
S

)
¢
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*Zuzuglich ges. MwSt. & Fahrtkosten 0,35 Cent je Kilometer,
ggfls. Ubernachtung
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GESTALTUNG IHRER WERBEMITTEL

Die beste Erreichbarkeit lhrer Kunden wird durch
den Einsatz von haptischen Werbemitteln generiert.
Menschen neigen dazu sich Dinge, die sie angefasst
haben besser einzupragen. So wird lhr Angebot
und somit |hre Marke zu 100% wahrgenommen.
Fir lhre Zielgruppe gestaltete Werbemittel sind
somit der Schlissel fiir Ihre erfolgreiche Kunden-Kommunikation und
Kunden-Bindung. Gerade in Zeiten der Flut von Medien und Werbebotschaf-
ten ist die gezielte, erfolgreiche Ansprache |hrer Zielgruppe wichtiger denn je.

Bei der Gestaltung lhrer Werbemittel nutzen wir Moglichkeiten, die...
B’ Ilhre Reichweite erhéhen und lhren Bekanntheitsgrad ausbauen
~ kostenglinstige Alternativen zu teuren WerbemalRnahmen sind

B’ lhre Mitarbeiter dabei unterstiitzen, aktiv zu verkaufen

Von der Imagebroschiire zum Flyer Giber Plakate bis hin zum Gehweg-
Aufsteller — wir entwickeln das passende Konzept fiir lhre Werbemittel.
Postkartenkampagnen zur Mitarbeitersuche
Mitarbeiter-Hefte und Verkaufsratgeber
Produktkataloge und Verkaufshilfen
Jubildums- und Kundenzeitschriften
Rezeptkarten, Rezepthefte & Co.

Flyer und Werbepostkarten

Plakate, Banner & Co.

Monatliche Newsletter und vieles mehr ...!

QY

Sprechen Sie uns gerne an und wir entwickeln nach lhren Wiinschen fir
Sie ein individuelles Gestaltungskonzept.

lhre Ansprechpartnerinnen:
Tosin A. David Tel.: 0511/92 40 01 30 david@tosin-david-services.de
Julia Binder Tel.: 0511/92 4001 31 binder@tosin-david-services.de
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SCHULEN SIE IHRE MITARBEITER

einfach, unkompliziert, schnell & preiswert
p

Ihr Schulungs-Paket enthilt die Verkaufsratgeber:

N Sprache, die verkauft

N Zukunftstrend Empfehlungsmarketing

N Ins Gehirn geschaut: Warum kauft der Kunde

N Verkaufsstinde & Hofldden und/oder Spargel Gastronomie

fr nur

auf eine
zur freien
faltigung!

Verviel-
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Tosin David Services heifdt:

Uber 20 Jahre Kundenbefragungen deutschlandweit.

Geballtes Wissen und Expertise in der Kundenansprache.
Sofort-Impulse fiir’s Geschaft, mehr Auftrage und neue Kunden.
Verkaufsférdernde Texte & Bilder fiir Webseiten, Flyer, Broschiiren & Co.
Emotionale Preisstrategien fiir mehr Umsatz und Absatz.

\L““denbrille aufgesetz "
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Mehr & Besser gent’
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JETZT ANFRAGEN|
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Hohe Str. 11 - 30449 Hannover
0511/92 40 01 30

david@tosin-david-services.de
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www.tosin-david-services.de




